
Termék csere és viaszaküldés
 a kézbesítéstől számított 14 napos, törvényből kifolyó határidőn belül

Szerződéstől való elálás (vásárlás dátuma: …..................../ kézbesítés*: …..............................)

A visszaküldött termékek listája: …..……….…………………...........................................................

…………………………………..………………….………………….................................................

Az összeget kizárólag banki átutalással áll módunkban visszatéríteni – a számlaszámot kérjük 
a formanyomtatványban feltüntetni. 

Amennyiben a megrendelés összege bankkártyával volt térítve, úgy az összeget egyenesen 
ugyan arra a kártyára térítjük vissza.

Vezetéknév és keresztnév:………………….......…….…....……................ (a megrendelésben 
megadott névvel megegyezően)

Megrendelés száma:.............................................................................................................................

Számlaszám IBAN:..............................................................................................................................

SWIFT:............................................................ Bank neve:..................................................................

Visszaküldés Packetával - visszaküldött termékek szállítási díja kedvezményes 900 FT 
elllenben visszaküldheti, a postaköltség a termék visszautalásánál történik levonásra.
Kód a visszaküldéshez: 91728249

Visszaküldés postai úton : Florentis, s.r.o., Nám.priateľstva 2170/25, 929 01 Dunajská Streda

                                     Kicserélni kivánt termék:

…....................................................................................................................................

Ingyenes csere oda-vissza A Packetával csere esetén ingyen szállítjuk ki az új termékeket és 
a visszaküldés is ingyen van. Kód a visszaküldéshez: 91728249

A termék visszaküldését vagy cseréjét elküldhet az info@florentis.hu email-re is.

mailto:info@florentis.hu

